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La (& esunadelas7? mas imp de
Pery, segun ranking de la revista América Economia y cuenta con 23 anos de
experiencia universitaria, que atiende a mds de 25,000 estudiantes distribuidos
en cinco campus ubicados en Arequipa, Cusco, Huancayo y Lima, con una
oferta bajo

Esla primera universidad peruana en garantizar el aprendizaje de los
estudiantes de programas en el entorno online y ha logrando obtener 5 estrellas
enla categoria "Aprendizaje en Linea” del prestigioso QS STARS RATING SYSTEM
yesta porla Espariola de y

(AENOR), en temas de calidad de

la formacion virtual.
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éCudles fueron los L GG ) de la Universidad
Continental?

Elliderazgo y gran experiencia en educacion virtual permitio a la Universidad
Continental adaptarse de una forma muy rapida en los tiempos de
la contingencia sanitaria por COVID-19, sin embargo, ante el nuevo escenario
digital y comprometidos con el prestigio de su institucién y el aseguramiento
de la calidad de sus programas académicos, se enfrentaron con el reto

la integridad de sus procesos de ion en linea
para todas sus carreras.

Como sucedi6 en muchas universidades, comenzaron a identificar cambios
inusuales en las calificaciones de sus estudiantes tras el primer mes de haber
comenzado a evaluar en linea, sobre todo en estudiantes que normalmente
venian presentando calificaciones bajas.

Ante este desafio, la Universidad Continental inicié un proceso de evaluacion de
herramientas de proctoring con el objetivo de identificar un sistema flexible,
seguro, eficiente y la realidad i

Entre los principales requerimientos para adoptar una solucion de supervision
en linea se encontraban:

1.Integrarse a su plataforma educativa OpenLMS.
2.Ser escalable para garantizar el numero de usuarios simultdneos que
estarian realizando sus pruebas en linea.

alto idad del proceso de supervision.
4.Cumplir con o més G de seguridady de datos.
Después de evaluar varias i de supervision enlinea,

la Universidad Continental tomo la decision de adoptar Proctorizer para apoyar
sus procesos de evaluacion en linea, debido a factores diferenciadores:

1.No requiere una instalacion en los equipos de cémputo, lo cual la convierte
en una alternativa muy fécil de utilizar.

2.No esinvasiva para el estudiante.

3.No requiere cambios drdsticos en su proceso actual ni en su plataforma
educativa.
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:Cémo Proctorizer a Universidad Continental en su
proceso?

Una adopcién y puesta en marcha mds que exitosa.

Laimplementacion de Proctorizer inicié con la supervision de los procesos de
evaluacion sustitutoria, los cuales estan dirigidos a aquellos estudiantes que por
alguna razén no pudieron realizar alguna evaluacion de los consolidados,
examen parcial, final o desean sustituir la nota mds baja que obtuvieron

en un curso.

Para llevar a cabo este proceso de forma exitosa Proctorizer proporciond
y formato de video para los
estudiantes asi como un examen de prueba que les permitiera configurar su
conocer la en un escenario que redujera
el nivel estrés en el examen real

aQué obtuvo la Universidad Continental con la
incorporacién de la supervisiéon de Proctorizer?

Desde la primera jornada de evaluaciones, las autoridades resaltaron la utilidad
¥ beneficios que les trajo el uso de Proctorizer haciendo ver que obtuvieron

del delos durante
elp i6n, una i que no estaba
disponible para los docentes; ademds de la proteccion del banco de preguntas
evitando que se pudiera viralizar o compartir.

Uno de los retos que habian tenido fue exitosamente resuelto: Universidad
Continental logré fortalecer la seguridad de su proceso de evaluacion y logré
garantizar que todos sus exdmenes fueran realizados de forma individual y que
no existiera suplantacién de identidad.

Para ellos también fue muy valioso contar con soporte dedicado via chat en
todas y cada una de sus jornadas de para
a los estudiantes en la adopcion de este nuevo proceso.
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Una herramienta de proctoring [EETEE R OL LT

para combatir nuevos intentos de evasion de la supervision

por identificar les son las
modalidades mcs recientes con las que los examinados intentan evadir la
supervision para hacer mejoras constantes en sus funcionalidades.

Algunas de las Ultimas mejoras se han centrado en hacer que el examinado
no pueda salir fécilmente de pantalla completa, Io cual reduce las
expulsiones, las solicitudes de nuevos intentos y las quejas hacia la institucion,
la incorporacion de filtros que detectan examinados que manipularon la
cdmara o instalaron aplicaciones de camara adicionales a la de su equipo
para tratar evadir la supervision.

Estas mejoras constantes han sido de gran apoyo para la Universidad
Continental de acuerdo con los comentarios que hemos recibido de
la responsable de evaluacion a distancia, Kelly Bendezu:

“... asi como las instituciones educativas buscan

constantemente reforzar la supervisiéon y mantener la igualdad
de oportuni para los i muchas

también buscan constantemente nuevas formas para evadir

una supervision, por lo que es muy importante contar con una

herramienta como Proctorizer, que constantemente

se estd actualizando para combatir estas

nuevas modalidades de evasién e impedir

que los estudiantes rompan las normas de integridad...”

Con base a la experiencia ganada de las primeras jornadas de examenes
sustitutorios y con el objetivo de ampliar el uso de esta nueva tecnologia para
todos sus la adapts su

. politicas de pr  procesos d 6n y formacion
docente, acciones fundamentales que le han permitido realizar mas de
60,000 exdimenes en linea supervisados de forma exitosa para evaluar los
conocimientos en mas de 1,300 cursos impartidos.
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Proctorizer

Creamos un ambiente de evaluacion en
linea seguro y controlado para proteger
sus examenes y evitar fraude
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@ {Toca aqui, contacta con nosotros!

info@proctorizer.com
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